Manual de Usuario
Sistema Valida CFC

Modulo Veterinarios

Guia paso a paso para la validacion de recetas prescriptas



1. Introduccioén al sistema

Manual de Usuario — Sistema Valida CFC — Mdédulo Veterinarios

El sistema Valida CFC — Mddulo Veterinarios ha sido desarrollado por el Colegio de
Farmacéuticos de la Provincia de Cérdoba con el propdsito de ofrecer a las farmacias
una herramienta digital moderna, segura y eficiente que facilite el proceso de
validacion de recetas prescriptas por profesionales veterinarios.

Su objetivo principal es optimizar la operatoria diaria del profesional, permitiendole
trabajar con mayor precision y agilidad en el registro, control y seguimiento de las
recetas. El sistema asegura que cada validacién cumpla con los requisitos legales,
técnicos y administrativos necesarios, reduciendo riesgos de errores y asegurando la
trazabilidad completa de la prescripcion.

A traveés de esta plataforma, los usuarios pueden realizar distintas acciones
fundamentales en el circuito de atencion:

« Validar recetas digitales de forma rapida y precisa.

« Consultar el estado actual de cada validacion y acceder a sus comprobantes.

o Anular recetas cuando sea necesario dentro del plazo establecido.

o Generar cierres de lote y cierres de presentacion que faciliten la facturacion ante
la obra social.

Este manual fue disefiado como una guia completa para acompariar al profesional en
cada paso del proceso. Esta redactado en un lenguaje claro y profesional, y contiene
explicaciones detalladas e imagenes ilustrativas para que incluso quienes no tienen
experiencia previa con sistemas informaticos puedan utilizarlo con facilidad.



2. Requisitos técnicos

Antes de comenzar a operar con el sistema Valida CFC, es necesario asegurarse de que
el equipo y el entorno técnico cumplan con las condiciones adecuadas. Esto garantiza
que el sistema funcione de forma correcta y sin interrupciones.

Los requisitos recomendados son los siguientes:

o Equipo: computadora de escritorio o notebook con sistema operativo Windows,
macOS o Linux.

« Navegador web: se recomienda utilizar Google Chrome, Mozilla Firefox o
Microsoft Edge, en sus versiones actualizadas, para garantizar la compatibilidad
total con la plataforma.

o Conexion a Internet: contar con una conexion estable es indispensable para el
funcionamiento del sistema y para evitar errores durante el proceso de
validacion.

« Credenciales de acceso: disponer del usuario y contrasefia otorgados por el
Colegio de Farmacéuticos.

Recomendacién: por motivos de seguridad, se sugiere evitar el uso de redes publicas o
compartidas al ingresar al sistema. Asimismo, no se deben guardar contrasefias en el
navegador ni compartirlas con terceros, ya que cada usuario es responsable del uso de
sus credenciales.



3. Ingreso al sistema

3.1 Acceso a la plataforma

Para comenzar a utilizar el sistema, el primer paso consiste en acceder al sitio web
oficial desde cualquier navegador compatible. Para ello, escribi la siguiente direccion en
la barra de direcciones:

== https://validacfc.colfacor.org.ar

Al presionar Enter, el sistema cargara la pantalla de inicio de sesion, donde podras
ingresar tus credenciales de acceso.

3.2 Pantalla de inicio de sesion

La pantalla de inicio de sesion es el primer filtro de seguridad del sistema. Desde alli, el
usuario debe autenticar su identidad completando los siguientes campos:

e CUIT: nimero de CUIT de la farmacia o usuario habilitado.

e Sucursal: nimero identificador de la sucursal en caso de que la farmacia tenga
mas de una.

« Contrasefa: clave personal de acceso otorgada por el Colegio.

Una vez ingresados los datos, hacé clic en el botdn “Ingresar”. Si las credenciales son
correctas, el sistema te dirigird automaticamente al panel principal.

Importante: si olvidaste tu contrasefia o tenés problemas para iniciar sesion, contacta al
soporte técnico del Colegio de Farmacéuticos para solicitar el restablecimiento de

acceso.



https://validacfc.colfacor.org.ar/

4. Seleccién de obra social

Al acceder al sistema, la pantalla inicial mostrara un mensaje institucional y las distintas
obras sociales disponibles para operar. Es fundamental seleccionar correctamente la
obra social antes de iniciar cualquier validacion, ya que cada una puede tener reglas,
coberturas y formularios distintos.

En el caso de este modulo, selecciona “Veterinarios” desde el desplegable de opciones.
Esta accidn habilitard automéaticamente todas las funciones especificas relacionadas con
este convenio.
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5. Opciones principales del modulo Veterinarios

Una vez seleccionada la obra social, el sistema mostrara un menu principal con los
distintos mddulos disponibles. Cada médulo representa una funcionalidad clave dentro
del flujo de trabajo. El modulo “Receta digital”, que permite iniciar el proceso de
validacion.

Desde este mend también podras acceder a otras herramientas del sistema, como el
Panel de Validaciones, la seccién de Cierres de Presentacion y los apartados para
generar reportes y comprobantes.
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6. Validacion de recetas

El proceso de validacion es el nacleo del sistema y la tarea que mas frecuentemente
realiza el profesional. Esta etapa garantiza que cada receta prescripta cumpla con los
requisitos exigidos por la obra social y se encuentre correctamente registrada para su
posterior facturacion.

6.1 Busqueda de receta

Para iniciar una validacion, dirigite al médulo “Receta digital”. Alli deberds completar
los campos solicitados en el formulario de blsqueda:

« NUmero de receta: corresponde al identificador Unico asignado a la receta por
el sistema.
o DNI del afiliado: documento del titular de la prestacion.

Una vez completados ambos campos, hacé clic en el boton “Buscar”. El sistema
consultara su base de datos y mostrara en pantalla toda la informacién disponible
asociada a esa receta.
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6.2 Revisién y validacién

En pantalla se desplegara un resumen con todos los datos vinculados a la receta: nombre
del paciente, matricula del profesional, fecha de emision, medicamentos prescriptos,
cobertura, entre otros.

Antes de continuar, revisa con atencion que toda la informacion sea correcta. Este paso
es fundamental, ya que cualquier error detectado posteriormente podria invalidar la
presentacion o requerir un proceso de anulacion.

Si todo esté en orden, presiona el boton “Validar” ubicado al final de la pantalla. Al
hacerlo, el sistema ejecutara una serie de verificaciones autométicas —por ejemplo, si el
afiliado pertenece al padrén, si el medicamento figura en el vademécum vigente, si no



se ha superado el tope mensual permitido— y confirmara el registro exitoso de la
validacion.
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6.3 Generacion de comprobante

Una vez completada la validacion, el sistema generard automaticamente un
comprobante por duplicado, que servira como respaldo legal y administrativo de la
operacion. Este documento debe ser conservado por el profesional para futuras
auditorias o presentaciones.

Al finalizar el proceso, se imprimen dos ejemplares del comprobante: uno de ellos
debe archivarse en el libro de recetario, mientras que el segundo se incorpora al libro
de estupefacientes, cumpliendo asi con la normativa vigente.

No es necesario presentar estos comprobantes ante la Direccion de Farmacias, ya que
dicho organismo puede acceder a toda la informacién directamente desde el sistema.



7. Panel de validaciones

El Panel de Validaciones es el lugar donde se almacenan todas las recetas validadas.
Desde alli es posible realizar un seguimiento detallado de cada operacion y acceder a
maultiples funciones.

7.1 Acceso al panel

Para ingresar al panel, selecciona la opcién “Validaciones™” desde el menu principal del
maodulo. El sistema mostraré un listado con todas las recetas procesadas hasta el
momento, ordenadas por fecha, nimero de validacion o estado.

7.2 Funciones principales del panel
Desde esta seccidn podras realizar diversas acciones de gestion:

o Generacion de reportes: exportar el listado completo de validaciones en
formato PDF o Excel, lo que facilita la confeccidn de informes y presentaciones
contables.

e Consulta de comprobantes: acceder nuevamente a los comprobantes de
validacién emitidos en cualquier momento.

e Anulacién de recetas: siempre que se cumpla con el plazo permitido, podras
anular una validacion en caso de haber cometido un error o recibido una orden
incorrecta.
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8. Anulacion de recetas

La anulacion es un procedimiento excepcional que debe realizarse Unicamente cuando
exista un motivo justificado. Esta opcion esta disponible por un tiempo limitado desde
la validacion original.

Para anular una receta, ubicé la operacion en el Panel de Validaciones y hacé clic en el
botdn “Anular”. El sistema solicitard que confirmes la accion e ingreses un motivo.
Una vez completado, la validacion quedara anulada y no podré ser utilizada para la
facturacion.




9. Preguntas frecuentes

No puedo ingresar al sistema.
Verifica que el CUIT, la contrasefia y el numero de sucursal sean correctos. Si el
problema persiste, contacta al soporte técnico.

No aparece la obra social “Veterinarios”.Es posible que tu usuario no tenga permisos
asociados a esa obra social. Comunica la situacion al Colegio de Farmacéuticos.

No puedo anular una receta.
La opcidén de anulacién solo esta disponible por un tiempo limitado. Si ya no aparece, la
receta no puede ser anulada.

No se genera el comprobante en PDF.
Revisa la configuracion del navegador y habilita ventanas emergentes. Si el problema
continda, contacta al soporte.

T Documento elaborado por el Departamento de Sistemas — Colegio de
Farmaceéuticos de Cordoba



