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El Covid-19 es una enfermedad infecciosa causada por el coronavirus SARS-CoV-2 recientemente descubierto y que
origind la actual pandemia. La sociedad entera se encuentra en una carrera contrarreloj que busca dar respuesta a los
interrogantes generados y detener el avance de la infeccion en pos de salvar vidas.

La pandemia es una crisis sanitaria cuyos efectos se sentiran durante decenios. Afecta de maneras distintas a cada
persona, desde impactos fisicos a psicoldgicos; modificando nuestra forma de vida en lo social, emocional y humano.
Las decisiones que se toman tanto de manera colectiva como individualmente tienen impacto en la calidad de vida de
las personas, en su estado de animo y en su relacion con los medicamentos.

Desde el Observatorio de Salud, Medicamentos y Medio Ambiente se realizo la encuesta de investigacion vinculada al
cambio de los habitos de la poblacion durante la pandemia por Covid-19.

El objetivo del estudio es conocer el impacto del confinamiento en la calidad de vida de las personas, su estado de
salud, bienestar y el consumo de medicamentos.

' ENCUESTA DE INVESTIGACION

Desde el 01 al 31 de julio de 2020, el Colegio de Farmacéuticos de la Provincia de Cordoba llevd adelante una
encuesta de investigacion con motivo de analizar el impacto del confinamiento y como la calidad de vida de las
personas se ve influenciada por la pandemia por Covid-19 en relacion al estado de salud, bienestar y el consumo de
medicamentos.

La misma fue compilada de manera online realizandose en toda la provincia y a la comunidad en general
(independientemente de si trabajan en el ambito de la salud o no).

Asi, se obtuvieron datos de 426 personas (76% mujeres, 23% hombres, 1% sin datos) siendo un 50% de los
encuestados profesionales de la salud. En relacion al rango etario de la muestra, un 3% de los encuestados es menor
a 24 anos, cerca del 30% tiene entre 24 y 44 afos, un 58% posee entre 45 y 65 anos y el 10% restante corresponde
a mayores de 66 anos.

l RESUMEN METODOLOGIA

Universo: hombres y mujeres mayores de edad de la provincia de Cordoba
Cobertura: provincia de Cordoba

Tamarno de la muestra: 426 casos | Margen de error: +/- 4%

Instrumento de medicion: cuestionario online

Fecha de campo: 01 a 31/07/2020
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' CARACTERISTICAS DEL CONFINAMIENTO Y SITUACION LABORAL EN CORDOBA

El entorno de los encuestados es en su mayoria urbano, solo un 4% se encuentra en un entorno rural. Un 81% reside
en una casa, mientras que el 18% lo hace en un departamento. Conviven en su mayoria con hasta tres personas en
su hogar (63%) y el resto (36%) lo hacen con entre cuatro y seis cohabitantes.

El 43% de los encuestados, no posee personas a su cargo, frente al 57% que si (25% menores de edad, 18% mayores
de edad y 14% con mayores y menores de edad).

Al momento de la encuesta, el 64% de los trabajadores sanitarios no estaban aislados en su domicilio mientras que el
36% si lo hacia. Asimismo, al analizar la situacion del resto de las personas no vinculadas al ambito de la salud, la
situacion se invertia y mas de la mitad de las personas se encontraba cumpliendo con el aislamiento desde su domicilio
(57%) frente al 43% que no lo hacia por diversas razones.

Durante el periodo encuestado, el 92% de las personas se encontraba en la fase 4 -Reapertura progresiva- (40%) o 5
- Nueva normalidad de distanciamiento social - (52%).

Respecto a la modalidad de trabajo adoptada durante la fase de aislamiento total y la actualidad (al momento de
desarrollo de la encuesta) obtuvimos los siguientes resultados:

PERSONAL SANITARIO OTRAS PROFESIONES
3% 0%

®Presencial  ®Teletrabajo ~ ®™Presencial + teletrabajo ~ ®Notrabajo ~ ®Otra Presencial  mTeletrabajo  ® Presencial + teletrabajo  ® No trabajo  m Otra

El 70% de los trabajadores de la salud, cumplian con su trabajo de manera presencial y un 7% a través del teletrabajo.
Sin embargo, durante la fase 1 de aislamiento, solo un 14% trabaj¢ de manera presencial para el caso de trabajadores
no vinculados al sector salud, un 32% lo hizo de manera remota y un 14% combiné ambas modalidades.

Al consultar sobre la modalidad de trabajo actual (al momento de desarrollo de la encuesta), los resultados obtenidos
indican que no hubo variaciones significativas en relacion a los profesionales de la salud: aumenta levemente la
cantidad de profesionales trabajando de modo presencial en detrimento de aquellos que lo hacian con una modalidad
mixta: presencial y teletrabajo. Por su parte, para el caso de trabajadores fuera del rubro de la salud, aumenta al doble
el trabajo presencial (de 14% a 28%) y disminuyen las modalidades mixtas y de teletrabajo.
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Tanto durante la cuarentena como en la actualidad, (al momento de desarrollo de la encuesta), el porcentaje de
personas que no trabajan se mantiene en un 34%.

PERSONAL SANITARIO OTRAS PROFESIONES
0%

m Presencial m Teletrabajo H Presencial + teletrabajo = No trabajo m Otra = Presencial ®Teletrabajo  ® Presencial + teletrabajo  ® No trabajo  ® Otra

Finalmente, en relacion a la percepcidén sobre su situacion laboral, el 83% de los trabajadores sanitarios, sigue
trabajando normalmente y considera no tener riesgo de perder su fuente de trabajo, a diferencia de un 4% que si lo
percibe.

No obstante, considerando la poblacion econémicamente activa de trabajadores vinculados a otros rubros (no
sanitarios), mientras que un 51% continda trabajando normalmente sin sentir que puede perder su trabajo, la otra
mitad, trabaja normalmente sintiendo el riesgo de que puede perder su trabajo (10%), vio afectada la duracion de su
jornada laboral (13%), se ha suspendido su actividad laboral (11%) o ha perdido su trabajo (7%).

' POBLACION Y MEDICAMENTOS

Considerando el total de ingresos familiares, una amplia mayoria (80%) dispone de hasta un 20% de sus ingresos para
la adquisicion de medicamentos, un 26% ocupa hasta un 40% de sus ingresos y el resto (4%) hasta un 60%.

Asimismo, cerca del 60% de los encuestados utiliza medicamentos de manera cronica. Entre las principales
enfermedades cronicas de la poblacion encuestada se destacan: enfermedad tiroidea, hipertension arterial, ansiedad,
insomnio, enfermedades cardiovasculares, entre otras.
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PRINCIPALES ENFERMEDADES CRONICAS

47%

Hipo o hipertiroidismo

40%

Hipertension
Ansiedad NI 25%
Insomnio [ 23%
Enfermedad cardiovascular [INIEGEENNNN 13%
Depresion NG 2%
Diabetes tipo 1y Il GGG 1%
oObesidad [ 1%

En referencia al modo de compra, un 10% de la poblacién modificd su conducta: antes iban a la farmacia, pero ahora
lo hacen a través de un familiar o un tercero. Considerando Unicamente la poblacion en general (no trabajadores
sanitarios en particular), este porcentaje asciende al 14%.

En cuanto a la conducta de compra de medicamentos, un 60% no los encarga anticipadamente, mientras que el
40% restante, lo hace principalmente mediante la aplicacion de Whatsapp (65%) o por teléfono (36%). Por dltimo, un
45% obtiene los medicamentos en el momento y el 41% dentro de las primeras 24 horas.

En relacion al consumo de ansioliticos y tranquilizantes e inductores del suefo, el 35% de los encuestados
consume dicho tipo de medicamentos y un 11% manifiesta consumirlos desde el inicio de la pandemia.

Respecto de si cuentan con prescripcion médica a la hora de consumirlos, cerca del 60% lo hace con prescripcion
escrita, un 24% recibe la prescripcion en su celular o correo.

Antes del inicio del confinamiento, un 47% de los encuestados se encontraba realizando tratamiento médico y o
mantiene sin problema, sin embargo, un 3% de la poblacion no continud su tratamiento y un 9% considera que deberia
comenzar uno.

Durante el confinamiento, si bien cerca del 60% no incorpord nuevos medicamentos, quienes si lo hicieron,
incorporaron principalmente: psicofarmacos, analgésicos y medicamentos digestivos. Asimismo, solo un 7% elimind
medicamentos desde el inicio de la pandemia vy, entre los que se eliminaron figuran: analgésicos, digestivos,
dermatolégicos y anticonceptivos.
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MEDICAMENTOS QUE SE INCORPORARON MEDICAMENTOS QUE SE ELIMINARON
Psicofdrmacos N 44 % Analgésicos M 31 %
Analgésicos I 43 % Digestivos m— 25 %

Anticonceptivos NS 9%
Dermatolégicos mmme—— 19%
Antihipertensivos m—— 6%

Psicofarmacos m—— 6%

Digestivos IS 30%
Dermatolégicos s 10%
Antihipertensivos s 6%

Anticonceptivos mE 5% Hormonales mmmm 3%
Hormonales ™ 2% Insulinas e 3%
Antidiabéticos ™ 2% Antidiabéticos mmmm 3%

Analizando el habito de cumplimiento con la medicacion, observamos que si bien un 76% cumple con su tratamiento
respetando dosis y horarios prescriptos, un 11% no cumple con el horario indicado, un 7% consume menos de lo
prescripto y un 4% consume mas de lo indicado por el profesional de la salud.

HABITO EN EL CUMPLIMIENTO DE LA MEDICACION

B Cumplo dosis y horario

B Cumplo dosis no horario

“ No cumplo con dosis, consumo
menos

= No cumplo con dosis, consumo
mas

u Ns/Nc
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En relacion a la situaciéon econdmica frente al consumo de medicamentos, un 17% de los encuestados indica haber
cambiado de marca comercial o dejar de consumir algunos de los medicamentos prescriptos.

Finalmente, en relacion al principal criterio que tienen en cuenta a la hora de comprar sus medicamentos, observamos
que una amplia mayoria tanto de personal de la salud como de personas con otras ocupaciones, 74% y 60%
respectivamente, “compra o compraria todos los medicamentos que necesita o le son prescritos priorizando el
tratamiento” (SALUD). Por su parte, un 14% de profesionales de la salud y un 25% de personas de otras profesiones,
lo harfa teniendo en cuenta el COSTO “eligiendo dentro de sus posibilidades econémicas las marcas mas baratas”. El
6% y 8%, “compra o compraria aquellos medicamentos prescriptos que considera son los mas necesarios”
(NECESIDAD) vy, por ultimo, el 3% de los trabajadores sanitarios junto al 5% del resto de los trabajadores, decidiria la
compra de medicamentos segun la ACCESIBILIDAD: comprando solo los medicamentos que le cubre la obra social.

PRINCIPAL CRITERIO PARA LA COMPRA MEDICAMENTOS

74%
60%
25%
14% o
. 6% 5% 3% 5% 3% 29
[ ] - s N [ —
Salud Costo Necesidad Accesibilidad Ns/Nc

M Personal de la salud M Otras personas
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EMOCIONES Y PERCEPCION DEL ESTADO DE SALUD

Considerando las emociones que se estan experimentando de manera mas intensa, tanto para personal de salud
como para el resto de la poblacion, predominan emociones desestabilizantes por sobre las positivas, destacandose:

angustia, irritacion, tristeza y miedo.

EMOCIONES
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En relacion al estado de salud, analizamos la percepcion de la poblacion sobre su estado general y también sobre el
fisico y emocional en particular. De este modo, obtuvimos los siguientes resultados:

PERCEPCION ESTADO DE SALUD FISICA

71%
Mi estado de salud fisica es bueno (antes y ahora) 1
56%
23%
Mi estado de salud fisica era bueno, pero siento que se deteriora -
(o]
. . 3%
Mi estado de salud fisica es malo (antes y ahora) 8o
(o]

0%
Mi estado de salud fisica era malo, pero siento que mejora I 00/
1%

3%
Ns/Nc
1%

B Personal de la Salud ~ ®m Otras Personas
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En este sentido, se destacan el 23% y 33% de trabajadores de la salud y publico en general que consideran que su
estado de salud fisica era bueno, pero se esta deteriorando. Existe un 42% de las personas encuestadas que
consideran que su salud emocional también va en detrimento en relacion al inicio de la pandemia. Este porcentaje es
del 35% para el personal de la salud.

PERCEPCION ESTADO DE SALUD PSICOLOGICA

58%
Mi estado de salud emocional es bueno (antes y ahora) 519%
(]

Mi estado de salud emocional era bueno, pero se deteriora
Mi estado de salud emocional es malo (antes y ahora)

Mi estado de salud emocional era malo, ahora siento que mejora

Ns/Nc - -

m Personal de la Salud Otras personas

En relacion al estado de salud en lineas generales y cémo es percibido por la poblacion un 22% de las personas que
no estan vinculadas al ambito de la salud consideran que antes del inicio del confinamiento estaban sanas, pero ahora

se sienten enfermos.
PERCEPCION ESTADO DE SALUD GENERAL

82%
Era una persona sanay lo soy ahora
62%

8%
Era una persona sana y me siento enfermo

1
No era sana y ahora si
3%

5%

22%

X

No era sana, ni lo soy
12%

5%
Ns/Nc
1%

H Personal de lasalud  ® Otras personas

CONCLUSIONES

La pandemia actual esta afectando seriamente la calidad de vida de muchas personas, no solo ya desde un aspecto
sanitario estricto sino también desde lo emocional. El impacto social, econémico y de acceso a la salud afectan de
manera negativa los tratamientos farmacoldgicos en relacion al consumo de medicamentos. Todos estos indicadores
reflejan situaciones reales que produce el confinamiento en las personas y nos llevan a afirmar que tal vez sea ésta la
segunda pandemia a la que nos estamos enfrentando como sociedad. Sin lugar a dudas, las consecuencias que nos
dejaré la pandemia por SARS-CoV-2 desde lo emocional, social y econémico seran uno de los grandes desafios que
tendremos los profesionales de la salud y la sociedad en general en los proximos anos.
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